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お客様各位 

平成 20 年 8 月 1 日 

株式会社 HOLOMUA 

取締役  梶山 淳 

 

 

マリエ オーガニクス（malie organics）製品の商品提供に関するお詫びとご報告 

 

拝啓 

 時下ますますご清栄のこととお喜び申しあげます。平素は格別のお引き立てにあ

ずかり、ありがたく厚くお礼申しあげます。 

  

さて、このたび弊社において取扱いをしてまいりましたハワイ州カウアイ島スキ

ンケア及びアロマ商品メーカー「マリエオーガニクス（malieorganics）以下 マリエ

社」の全商品につきまして、下記事情に伴い平成 20 年 7 月 31 日をもちましてその

販売を一旦停止させていただくことになりました。 

 

1. 平成 20 年 6 月 13 日 11 時頃、弊社に対し株式会社ナニカ（代表者代表取

締役鈴木理元 http://www.naica.com（以下「ナニカ社」という）) 稲葉治

彦氏より、マリエ社との間で日本における販売活動について独占販売契約

を締結したとの通知を受けた。 

 

2. 上記１．に関してマリエ社に確認したところ今後の対応については、ナニ

カ社へ連絡をとるように指示があった。 

 

3. 同時に、6 月 13 日時点においてマリエ社に対し既に発注済であった商品の

一部をマリエ社が一方的に出荷しない。 

 

4. 商品を入荷できないため、日本における独占販売の地位を主張するナニカ

社に対し、本件についての説明責任を求めるため弊社代理人弁護士から、

再三再四、文書で状況説明を求めたがナニカ社からの返答は一切得られな

かった。 

 

5. そこで、ナニカ社の不誠実な姿勢や今般の不当な事業展開であることの報

告も兼ねてマリエ社に対し本件に関する説明責任を求めたが、マリエ社か

らも一切の回答を得られなかった。 

 

よって、これら一連のナニカ社、マリエ社の対応に対し、顧客重視の弊社として

は、全マリエ商品の販売を一旦停止せざるを得ないという判断を致しました。これ

まで弊社をご愛顧いただき、またマリエ社製品をご支持いただいておりますお客様

には誠に申し訳ございませんが、前述の事情にご理解いただきますようお願い申し

上げます。なお、今後もマリエ社、ナニカ社との交渉及び弊社でのマリエ商品の販
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売再開が出来るよう努めて参る所存でございますので今後ともご贔屓くださいます

よう重ねてお願い申し上げます。 

マリエ製品を御愛顧頂いたお客様をはじめ販売店各位、業界関係者の皆様には、

誠に申し訳なく存じますが、事情御賢察の上、何卒御理解を賜りますよう重ねてお

願い申し上げます。 

 

今後もより良い商品の適正価格でのご提供ならびにサービス品質の向上のため鋭

意努力して参りますので末永く御愛顧賜りますようお願い申し上げます。 

 

敬具 

 

本件についてのお問い合わせ 

 

株式会社 HOLOMUA 

大阪府羽曳野市野々上 5-2-11 

TEL:072-915-0012 

取締役 梶山淳 

kajiyama@holomua-g.com 

以上 


